
مدونة التواصل الاجتماعي
للصحفيين والصحفيات

في زمن الانتخابات

مقدمة: 
ــات علــى منصــات  ــن والصحفي ــم عمــل الصحفيي ــى تنظي ــة إل تســعى هــذه المدون
التواصــل الاجتماعــي فــي زمــن الانتخابــات، فتكــون نظامــاً مدروســاً للســلوك 
الخصوصيــة  تحمــي  وثيقــة  وتكــون  المعلومــات،  تدفــق  يحمــي  الــذي  المهنــي 
وتحــارب الأخبــار المضللــة وخطــاب الكراهيــة، وتنتــج تواصــاً اجتماعيــاً فاعــاً وحديثــاً 

ومؤثــراً يقــوده الصحفيــون. 
ــاً شــاركوا فــي  ــة 120 صحفي ــة مــن قراب ــراح مــواد وبنــود هــذه المدون وقــد تــم اقت
أربــع ورش عمــل متخصصــة فــي الضفــة وغــزة، لإخــراج هــذه المدونــة إلــى حيــز 
النــور، لتعيــد للتواصــل الاجتماعــي الــذي أصابــه الكثيــر، منهجــاً لحريــة الــرأي والتعبيــر، 
ولتعبــر عــن روح الصحفييــن الفلســطينيين المنفتحــة علــى الحــوار البنــاء، والتفاعــل 
ــات الفلســطينية ومكوناتهــا. ــه إزاء الانتخاب ــرأي عــام مســؤول وشــفاف ونزي ــج ل المنت



1. مبادئ عامة للتواصل الاجتماعي 
يعلــي الصحفيــون مــن شــأن الوحــدة الوطنيــة الفلســطينية ويعــززون احتــرام ســيادة القانــون 	 

والنظــام والســلم الأهلــي. 
يحــارب الصحفيــون أي خطــاب كراهيــة، أيّــاً كان مصــدره، مــن الناخبيــن أو المرشــحين وأي خطــاب 	 

تمييــزي علــى أســس مناطقية أو عشــائرية. 
يســاند الصحفيــون قيــم التســامح بيــن الأحــزاب السياســية والقوائم المترشــحة ولا يســمحون 	 

بــازدراء الأفــكار والأديــان والهويات.
يســاند الصحفيــون المرشــحين مــن النســاء والشــباب وذوي الاحتياجــات الخاصــة والفئــات 	 

الأقــل حظــاً لرفــع التنــوع والتغييــر فــي الحيــاة البرلمانيــة الفلســطينية. 
يمتنــع الصحفيــون عــن أي تضــارب مصالــح قــد ينشــأ مــن عاقــات التواصــل الاجتماعــي ويضــر 	 

باســم الصحفييــن ومهنتهم. 
يحترم الصحفيون قانون الانتخابات، ودعم ثقة المواطن بالعملية الانتخابية.	 
يحترم الصحفيون الحقوق السياسية للمواطنين وتعميمها وتمكينها في شبكات التواصل الاجتماعي. 	 
يعمــل الصحفيــون علــى رفــع مســتوى المصداقيــة لإنجــاح العمليــة الانتخابيــة والاهتمــام 	 

برفــع مســتوى شــرح نزاهــة الانتخــاب والترشــح والاقتــراع.

2. تدفق المعلومات 
ينبغــي أن تكــون معلومــة الصحفييــن حــول الانتخابــات قبــل رأيهــم دومــاً، لضمــان رأي ســديد 	 

قائــم علــى المعلومــات.
ــا 	  ــى مصادره ــرد إل ــل ولا تنتهــك وت ــات، فــا تنتح ــة للمعلوم ــة الفكري ــرام الملكي ينبغــي احت

الأصليــة، ســواء مــن لجنــة الانتخابــات أو مــن القوائــم المترشــحة أو الناخبيــن. 
يكــون تدفــق المعلومــات فــي الانتخابــات قيمــة أساســية مــن أجــل التعميــم الحــر والمســؤول، 	 

وضــد التعتيم والتســتر. 
تكــون المعلومــات الانتخابيــة رأســمال اجتماعيــا للفلســطينيين لا يجــوز تشــويهها أو فبركتهــا 	 

أو تزييفهــا أو حجبهــا.
ينبغــي علــى كل الصحفييــن الفلســطينيين محاربــة الأخبــار المضللــة فــي زمــن الانتخابــات وأن 	 

يعملــوا بإخــاص لمكافحتها. 
ينبــه الصحفيــون الجمهــور إلــى الأخبــار المضللــة المنتشــرة، ويبثــون تربيــة إعاميــة عامــة 	 

تحــارب التضليــل والفبركــة والتزييــف فــي زمــن الانتخابــات.
يحــارب الصحفيــون تضخيــم انتشــار الأخبــار المضللــة حــول الانتخابــات علــى مواقــع التواصــل الاجتماعي، 	 

عبــر المســاءلة عــن مصــادر المعلومــات والبيانــات المشــكوك فيهــا أو المختلــف علــى مصداقيتها. 
ينبغــي التحقــق مــن المعلومــات الخاصــة بالانتخابــات، صــورا وبيانــات وفيديوهات وحســابات، 	 

قبــل اســتهاكها أو بثهــا ومشــاركتها. 
يتحلــى الصحفيــون بأخاقيــات خاصــة فــي عمليــة التحقــق مــن الأخبــار المضللــة علــى مواقــع 	 

التواصــل، فيراعــون خصوصيــة المتحقــق حولهــم، ولا يتهافتون على ضحايــا الأخبار المضللة، 
ويســهمون بــرأي عــام صحــي وســليم وخــال مــن الفبركــة. 

يكــون تدفــق المعلومــات فــي زمــن الانتخابــات قيمــة وطنيــة لــكل الفلســطينيين، وليــس 	 
ســبقاً صحفيــاً أو متاجــرة واســتعراضاً.
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3. الرأي والتعليق والتفاعل 

يكــون رأي الصحفييــن حــول الانتخابــات علــى منصــات التواصــل الاجتماعــي مســؤولًا ونزيهــاً 	 
وموضوعيــاً، ولا يكــون أهــواء ومزاجــاً وانفعــالات. 

ينبغي أن يكون الرأي مقروناً بالمعلومات والحقائق، وليس سماعياً أو منسوباً إلى مجهول.	 
يكــون الــرأي والتعبيــر مســاهماً فــي إبــراز قيــم الفلســطينيين فــي الديمقراطيــة والتعدديــة 	 

والتنــوع والاختــاف ومتقبــاً للآخــر. 
يكون النقد الصحفي في الانتخابات عامل بناء، لا عامل تشكيك أو تفريق أو شقاق. 	 
يحــرص الصحفيــون علــى إعطــاء فــرص متكافئــة فــي الحديــث أو الظهــور للأطــراف المختلفــة 	 

حــول أي قضيــة يغطونهــا. 
يتفاعــل الصحفيــون علــى حســاباتهم الخاصــة ويشــيرون إلــى أن رأيهــم خــاص بصفحاتهــم ولا 	 

يعبــر عــن المؤسســات التــي يعملــون بهــا. 

4. احترام الخصوصيات

يحتــرم الصحفيــون/ات خصوصيــات المرشــحين والمرشــحات مــع عائاتهــم ومحيطهــم الاجتماعــي 	 
وهوياتهــم الفكريــة. ولا يســاء لهــا لأي ســبب كان علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي. 

يمتنــع الصحفيــون عــن المشــاركة فــي أي عمليــات تنمــر أو تحفيــل أو تجييــش إلكترونــي ضــد 	 
القوائــم الانتخابيــة و/ أو المرشــحين و/ أو الناخبيــن. 

ينبغــي أن يكــون نشــر الصــور أو مقاطــع الفيديــو مراعيــاً للخصوصيــة الشــخصية وحمايــة 	 
المعلومــات، إلا إذا كان المصــدر مفتوحــاً. 

ينبغــي علــى الصحفييــن عــدم المشــاركة فــي أي تفاعــل قــد يــؤدي إلــى وصمــة اجتماعيــة لأي 	 
مــن المرشــحين/ات و/ أو الناخبيــن/ات.

الحــق بالخصوصيــة حــق مقــدس يحميــه القانــون العــام، ولا يجــوز تحويــل أي معلومــة خاصــة 	 
إلــى قضيــة رأي عــام. 

5. التوازن الجندري في تغطية الانتخابات 

ينحاز الصحفيون إيجاباً إلى المرأة مرشحة وناخبة، ولا يميزون ضدها في الانتخابات. 	 
لا ينتهــك الصحفيــون خصوصيــات النســاء المرشــحات والناخبــات فــي حياتهــن مــع عائاتهــن 	 

وفــي حيزهــن الخــاص. 
يــوازن الصحفيــون بيــن المرشــحين والمرشــحات فــي التغطيــات وفــي التفاعــل والنشــر علــى 	 

وســائل التواصــل الاجتماعــي. 
يــوازن الصحفيــون فــي توزيــع عــادل للظهــور بيــن النســاء والرجــال مــن جمهــور الناخبيــن ومــن 	 

المعلقيــن علــى العمليــة. 
كل مــا ســبق ينطبــق بشــكل مطلــق علــى جميــع الفئــات المخصــص لهــا )كوتــة( خاصــة بموجــب 	 

قانــون الانتخابــات والأنظمــة المنبثقــة عنه.
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6. التفاعل المبني على قيم مهنة الصحافة  

ينبغــي ألا يتاجــر أي صحفــي فــي الانتخابــات بمهنتــه وبوصفــه الوظيفــي لإقامــة تفاعــل 	 
اجتماعــي زائــف أو مضلــل. 

لا يكــون تفاعــل الصحفييــن علــى منصــات التواصــل الاجتماعــي شــكاً مــن النفــاق أو الريــاء، 	 
ولا يُجيّــر لأيــة انتفاعــات تمــس بمكانــة الزمــاء وبمهنــة الصحافــة.

تُحتــرم الانتمــاءات السياســية والفكريــة للصحفييــن والصحفيــات بشــكل نزيــه وشــفاف خــارج 	 
مقتضيــات العمــل. 

يمتنــع الصحفيــون المنتمــون والمســتقلون عــن التجريــح أو التوتيــر أو القــدح أو الــذم أو 	 
التخويــن.  أو  التشــهير  أو  الشــخصنة 

يلتــزم الصحفيــون/ات علــى منصــات التواصــل الاجتماعــي بقواعــد وأخاقيــات المهنــة حســب 	 
مدونــة الســلوك المهنــي المتبعــة فــي نقابــة الصحفييــن.

7. الوظائف الصحفية في الانتخابات 

يعمــل الصحفيــون المنتمــون لأحــزاب او مؤيــدون لقوائــم انتخابيــة معينة علــى الإضافــة 	 
ــر  للحمــات الإعاميــة لهــذه القوائــم مــن مهنيتهــم ومهارتهــم وســلوكهم، ويرفضــون تجيي

ــا. ــي يؤيدونه ــم الت ــح القوائ ــا لصال ــون فيه ــي يعمل وســائل الإعــام الت
لا يقبــل الصحفيــون هدايــا ومزايــا ومكافــآت ماليــة لقــاء عمــل ترويجــي فــي الانتخابــات بعقــود 	 

عمــل باطنية. 
يراعــي الصحفيــون التوزيــع العــادل للمرشــحين والقوائــم فــي فتــرات البــث والصفحــات 	 

والأخبــار دون محابــاة أو تمييــز بحــق القوائــم الصغيــرة أو الجديــدة. 
يمتنــع الصحفيــون عــن نشــر إعانــات تجاريــة مضللــة عــن الدعايــات الانتخابيــة علــى صفحاتهــم 	 

وحساباتهم. 
يحتــرم الصحفيــون مبــدأ التنويــه وقيمــة الاعتــذار والتصحيــح لأي معلومــات خاطئــة وردت علــى 	 

حســاباتهم، فالمعلومــة الخاطئــة أحــقّ بالاعتــذار، والمعلومــة المضللــة أحــقّ بالمســاءلة.
العمــل 	  النزيهــة فــي  الحــرة  يعمــل الصحفيــون علــى تعزيــز مفهــوم الشــفافية والرقابــة 

الانتخابيــة. العمليــة  أثنــاء  الصحفــي 
يتوخــى الصحفيــون الدقــة عنــد نقــل نتائــج اســتطاعات الــرأي، ولا يشــاركون ولا ينظمــون أي 	 

اســتطاعات عبــر وســائل التواصــل كونهــا غيــر علميــة. 
يلتــزم الصحفيــون بالصمــت الانتخابــي، ولا ينشــرون النتائــج قبــل أن تكــون معلنــة رســميا مــن 	 

لجنــة الانتخابات.
 	

انتهى
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